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NOTA INTRODUCTIVĂ

Strategia de dezvoltare a învăţământului postliceal respectă prevederile legislaţiei în vigoare şi ţine seama de tradiţia învăţământului românesc, de experienţa pozitivă din ţara noastră în acest domeniu precum şi de realizările şi tendinţele de dezvoltare a acestor forme de învăţământ în ţările comunităţii europene şi pe plan mondial. 

În conformitate cu nomenclatorul specializărilor aprobate de Ministerul Educaţiei, Cercetării şi Inovării şi prevederilor Legii învăţământului, pregătirea profesională prin învăţământul preuniversitar în Şcoala postliceală la specializarea Tehnician echipamente de calcul se realizează prin învăţământ de zi, durata studiilor fiind de un an si jumătate. Studiile şcolii postliceale se încheie cu examen de absolvire prin care se certifică competenţele profesionale dobândite de elevi / cursanţi.

Reforma învăţământului profesional şi tehnic din România are ca obiectiv principal realizarea unei formări profesionale care să corespundă standardelor de pregătire din ţările Comunităţii Europene. În egală măsură, buna pregătire a absolvenţilor trebuie să contribuie la dezvoltarea economică socială şi culturală a ţării, pentru restructurarea economică, să corespundă unei economii de piaţă, în concordanţă cu evoluţia socio-economică a României. 

Finalităţile conturate prin documentele reformei învăţământului pot fi realizate în învăţământul postliceal prin relaţia biunivocă parteneriat social – şcoală, prin cerere – ofertă ocupaţională (standard de pregătire profesională).

Standardul de pregătire profesională descrie obiectivele formării, cunoştinţele şi competenţele pe care trebuie să şi le însuşească persoana care se formează pentru a exercita profesia de Tehnician echipamente de calcul.
Standardului de pregătire profesională reprezintă suportul material şi informaţional al proiectării curriculare în învăţământul postliceal (plan de învăţământ, programa şcolară/ curriculum, auxiliarele curriculare). El a rezultat din:
· Necesitatea corelării ofertei educaţionale cu cerinţele în evoluţia de pe piaţa forţei de muncă.

· Necesitatea transpunerii competenţelor profesionale cuprinse în standardele ocupaţionale în cerinţe pentru educaţie.

Prin întreaga organizare a învăţământului postliceal se urmăreşte sporirea flexibilităţii acestuia în acord cu procesul general de reforma a învăţământului românesc prin care să se asigure mobilitatea ocupaţională şi gradul de adaptabilitate a personalului de specialitate la evoluţia tehnică şi tehnologică.

Învăţământul  are ca finalitate formarea personalităţii umane  prin:

· Însuşirea cunoştinţelor, a valorilor culturii naţionale şi universale

· Formarea capacităţilor intelectuale, a responsabilităţilor afective şi a abilităţilor practice prin asimilarea de cunoştinţe umaniste, ştiinţifice, tehnice şi estetice

· Asimilarea tehnicilor de muncă intelectuală necesare instruirii şi autoinstruirii pe durata întregii activităţi profesionale

· Educarea în spiritul respectării drepturilor şi libertăţilor fundamentale ale omului, al demnităţii şi al toleranţei

· Profesionalizarea tinerei generaţii pentru desfăşurarea unor activităţi producătoare de bunuri materiale şi spirituale

Pe lângă finalităţile generale, învăţământul postliceal trebuie, în acelaşi timp:

· Să favorizeze încadrarea tinerilor în viaţa activă

· Să contribuie la creşterea productivităţii muncii şi la dezvoltarea economică a ţării

· Să furnizeze tehnicieni capabili să înţeleagă evoluţia tehnologică şi să contribuie la adaptarea structurilor tehnologice la schimbările care au loc în mediul socio-economic

· Să ofere şanse pentru organizarea pe cont propriu, cu respectarea legislaţiei, a unor activităţi antreprenoriale

· Să permită mobilitatea şi flexibilitatea pe piaţa muncii şi să asigure condiţiile pentru reconversia profesională atunci când cerinţele pieţei muncii se modifică.

Absolvenţii nivelului trei avansat, şcoală postliceală, calificarea: Tehnician echipamente de calcul, vor fi capabili să îndeplinească sarcini cu caracter tehnic de montaj, punere în funcţiune, întreţinere, exploatare şi reparare a echipamentelor de calcul. 

Testează prototipurile, concep şi realizează scheme de montaj ale echipamentelor de calcul, contribuie la estimarea cantităţilor şi costurilor materiale, la estimarea forţei de muncă necesare. Asigură controlul tehnic al echipamentelor, întreţine echipamentele de calcul în vederea funcţionării conform specificaţiilor şi reglementărilor.

Înscrierea la şcoala postlicealǎ se va face  conform Legii învăţământului. Au dreptul să se înscrie în învăţământul postliceal toţi absolvenţii de liceu, cu sau fără diplomă de bacalaureat.

Durata integralǎ a studiilor la şcoala postlicealǎ calificarea Tehnician echipamente de calcul este de 1,5 ani. 

Prezentul curriculum cuprinde programa şcolară pentru calificarea Tehnician echipamente de calcul, studiată la Şcoala postliceală, anul II. 

TABEL AGREGARE A UNITĂŢILOR DE COMPETENŢE ÎN MODULE

	TITLUL UNITĂŢII DE COMPETENŢE
	COMPETENŢE
	NR. CREDITE
	M1 – Comunicare profesională în limba modernă
	M2 – Comunicare profesională
	M3 – Managementul calităţii
	M 4 – Arhitectura unui sistem de calcul
	M 5 – Asamblarea funcţională a unui sistem de calcul
	M 6 – Managementul sistemelor de operare
	M 10 – Reţele de calculatoare – noţiuni generale
	M 11 - Conectarea la o reţea LAN
	M 7 – Administrarea dispozitivelor periferice
	M 8 – Dispozitive portabile
	M 12 – Comunicaţii Wireless pentru echipamente de calcul
	M 13 – Unelte de întreţinere şi depanare
	M 14 – Întreţinere şi depanare echipamente de calcul
	M15 – Managementul proiectelor
	M 9 Circuite electronice în tehnica de calcul

	1. 
	2. 
	3. 
	4. 
	5. 
	6. 
	7. 
	8. 
	9. 
	10. 
	11. 
	12. 
	13. 
	14. 
	15. 
	16. 
	17. 
	18. 

	ANALIZAREA ARHITECTURII UNUI SISTEM DE CALCUL
	Expune noţiuni generale despre sistemele de calcul
	2.0
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Prezintă caracteristicile componentelor interne ale unui sistem de calcul
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Prezintă dispozitivele periferice de intrare/ieşire
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Utilizează porturile şi cablurile conform specificaţiilor
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ASAMBLAREA FUNCŢIONALĂ A UNUI SISTEM DE CALCUL
	Identifică componentele unui sistem de calcul conform specificaţiilor
	2.0
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Instalează componentele unui sistem de calcul conform specificaţiilor
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Verifică funcţionarea unui sistem de calcul

	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Depanează defectele hardware apărute la asamblarea sistemului de calcul
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	MANAGEMENTUL SISTEMELOR DE OPERARE
	Explică caracteristicile unui sistem de operare

	1.5
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Instalează sistemul de operare

	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Configurează dispozitivele periferice de intrare / ieşire


	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Analizează nevoile software şi/sau hardware


	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ANALIZAREA REŢELELOR DE CALCULATOARE (LAN)
	Descrie reţelele de calculatoare (LAN)
	1.0
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Precizează conceptele şi tehnologiile de bază utilizate în reţele de calculatoare
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Expune proprietăţile echipamentelor fizice ale unei reţele de calculatoare
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Configurează echipamentele unei reţele de calculatoare
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	

	ANALIZAREA CONECTĂRII LA O REŢEA LAN
	Descrie proprietăţile şi standardele corespunzătoare cablurilor de transmisie  a datelor în reţea
	1.0
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	

	
	Explică modul de transmisie şi recepţie a datelor într-o reţea
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	

	
	Analizează cablurile torsadate
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	

	
	Sertizează cablurile de transmisie de date
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	

	ADMINISTRAREA DISPOZITIVELOR PERIFERICE
	Instalează dispozitive periferice
	1.5
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	

	
	Configurează dispozitive periferice
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	

	
	Depanează defectele apărute la instalarea şi configurarea dispozitivelor periferice
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	

	ANALIZAREA DISPOZITIVELOR PORTABILE
	Prezintă configurarea dispozitivelor portabile
	1.5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	

	
	Identifică şi descrie componentele unui laptop
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	

	
	Compară componentele unui calculator de tip desktop cu cele ale unui laptop

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	

	
	Identifică metodele de întreţinere preventivă pentru laptop-uri şi dispozitive portabile

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	

	ANALIZAREA METODELOR DE COMUNICAŢIE WIRLESS PENTRU ECHIPAMENTE DE CALCUL
	Descrie metode de comunicaţie wireless pentru echipamente de calcul
	1.0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	

	
	Expune metode de depanare pentru echipamente de calcul cu comunicaţii wireless
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	

	UTILIZAREA UNELTELOR DE ÎNTREŢINERE ŞI DEPANARE
	Explică normele de sănătate şi securitate a muncii
	1.0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	

	
	Recunoaşte uneltele utilizate folosite pentru depanarea hardware
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	

	
	Prezintă rolul şi caracteristicile uneltelor software în procesul de întreţinere şi depanare.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	

	ÎNTREŢINEREA ŞI DEPANAREA HARDWARE ŞI SOFTWARE
	Menţine întreţinerea preventivă
	2.0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	

	
	Prezintă procesul de depanare
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	

	
	Remediază defectele hardware ale echipamentelor de calcul
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	

	
	Aplică tehnicile de întreţinere pentru echipamentele periferice şi portabile
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	

	UTILIZAREA CIRCUITELOR ELECTRONICE ÎN TEHNICA DE CALCUL
	Identifică circuitele cu componente electronice discrete
	2.0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(

	
	Identifică circuitele integrate analogice şi digitale

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(

	
	Analizează funcţionarea montajelor  cu circuite electronice

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(

	
	Verifică funcţionalitatea circuitelor cu componente discrete,   a circuitelor integrate analogice şi a circuitelor integrate digitale
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(

	
	Remediază defectele montajelor cu circuite electronice

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(

	COMUNICARE  PROFESIONALĂ


	Elaboreazǎ strategii pentru o comunicare eficientǎ.
	1.0
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Aplicǎ tehnici de comunicare oralǎ
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Realizeazǎ şi prezintǎ un raport complex
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	COMUNICARE PROFESIONALĂ ÎN LIMBA MODERNĂ
	Obţine informaţii prin receptarea de mesaje orale, legate de îndeplinirea de sarcini de serviciu, în contexte profesionale semnificative
	2.0
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Obţine informaţii prin receptarea de mesaje scrise specializate, legate de îndeplinirea de sarcini de serviciu, în contexte profesionale semnificative
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Exprimă mesaje orale în limbaj compex, în contexte profesionale semnificative, în scopul îndeplinirii de sarcini de serviciu
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Elaborează mesaje scrise  specializate, în contexte profesionale semnificative, în scopul îndeplinirii de sarcini de serviciu
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Participă la interacţiuni orale şi în scris legate de îndeplinirea de sarcini de serviciu, în contexte profesionale semnificative
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	MANAGEMENTUL PROIECTELOR
	Identifică mediul de proiect
	2.0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	

	
	Planifică proiectul
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	

	
	Implementează proiectul
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	

	
	Monitorizează proiectul
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	

	
	Utilizează software specializat în managementul proiectelor
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	

	MANAGEMENTUL CALITĂŢII
	Precizează principiile de management al calităţii
	1.0
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	
	Efectuează controlul statistic
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Acţionează pentru menţinerea sistemului de asigurarea calităţii
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Aplică tehnici de îmbunătăţirea continuă a calităţii
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


PLAN DE ÎNVĂŢĂMÂNT

Anul II

Domeniul: Informatică

Calificarea: Tehnician echipamente de calcul

Cultură de specialitate şi pregătire practică

Modulul XI






Total ore/an



60

Conectarea la o reţea LAN




din care:
laborator tehnologic
32











instruire practică
12

Modulul XII






Total ore/an



60
Comunicaţii Wireless pentru echipamente de calcul
din care:
laborator tehnologic
32











instruire practică
4

Modulul XIII






Total ore/an



60
Unelte de întreţinere şi depanare



din care:
laborator tehnologic
32











instruire practică
12

Modulul XIV






Total ore/an


          116
Întreţinere şi depanare echipamente de calcul

din care:
laborator tehnologic
72











instruire practică
12

Modulul XV






Total ore/an

           
          100
Managementul proiectelor




din care:
laborator tehnologic
48











instruire practică
20

Total ore/an 

21 ore/săptămână*16 săptămâni + 30 ore/ săptămână*2 săptămâni= 396 ore/an

AN II 18 SĂPTĂMÂNI
	MODULUL/SĂPTĂMÂNA
	1. 
	2. 
	3. 
	4. 
	5. 
	6. 
	7. 
	8. 
	9. 
	10. 
	11. 
	12. 
	13. 
	14. 
	15. 
	16. 
	Instruire practică

	Conectarea la o reţea LAN
	Activităţi de predare
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	12

	
	Laborator tehnologic
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	

	Comunicaţii Wireless pentru echipamente de calcul
	Activităţi de predare
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	1.5
	4

	
	Laborator tehnologic
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	

	Unelte de întreţinere şi depanare
	Activităţi de predare
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	12

	
	Laborator tehnologic
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	

	Întreţinere şi depanare echipamente de calcul
	Activităţi de predare
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	12

	
	Laborator tehnologic
	4.5
	4.5
	4.5
	4.5
	4.5
	4.5
	4.5
	4.5
	4.5
	4.5
	4.5
	4.5
	4.5
	4.5
	4.5
	4.5
	

	Managementul proiectelor
	Activităţi de predare
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	20

	
	Laborator tehnologic
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	


MODULUL XI – CONECTAREA LA O REŢEA LAN

I. Notă introductivă
Conţinuturile incluse în structura modulului CONECTAREA LA O REŢEA LAN oferă cursanţilor cunoştinţe care le vor permite să-şi dezvolte abilitatea de a descrie proprietăţile şi standardele cablurilor de transmisie a datelor, dezvoltarea capacităţii de a explica modul de transmisie şi recepţie a datelor precum şi abilitatea de a analiza şi sertiza cablurile torsadate ceea ce le v-a asigura baza necesară pentru a analiza conectarea la o reţea LAN.

Conţinuturile ce trebuie parcurse pentru a putea construi aceste competenţe, apar în programa modulului şi sunt corelate cu Criteriile de Performanţă şi Condiţiile de Aplicabilitate din Standardul de Pregătire Profesională pentru unităţile de competenţă corespunzătoare modulului.

Modulul CONECTAREA LA O REŢEA LAN se studiază în anul II şi are o durată de 16 săptămâni.
Modulul are alocat un număr de 60 ore după cum urmează:

· Activităţi de predare:16 ore
· Laborator tehnologic: 32 ore
· Instruire practică : 12 ore
II. Lista unităţilor de competenţe relevante pentru modulul

În modulul CONECTAREA LA O REŢEA LAN  au fost agregate competenţe dintr-o unitate de competenţe tehnică specializată, astfel încât să i se aloce un număr de 1.0 credite:

XI.
Analizarea conectării la o reţea LAN

· Descrie proprietăţile şi standardele corespunzătoare cablurilor de trasmisie a datelor în reţea

· Explică modul de transmisie şi recepţie a datelor într-o reţea

· Analizează cablurile torsadate

· Sertizează cablurile de transmisie de date

III. Tabelul de corelare a competenţelor şi conţinuturilor

	Nr. crt
	Unitatea de competenţe
	Competenţe
	Conţinuturi

	1.
	Analizarea conectării la o reţea LAN
	Descrie proprietăţile şi standardele corespunzătoare cablurilor de transmisie a datelor în reţea
	Analizarea comparativă a diferitelor tipuri de cabluri de date trasmisie a datelor în reţea :

- cablu coaxial

- cablu UTP

- cablu STP

Descrie cele mai folosite standarde în utilizarea cablurilor de trasmisie a datelor în reţea :

Standarde: TIA/EIA

	2.
	
	Explică modul de transmisie şi recepţie a datelor într-o reţea
	Prezentarea comparativă a topologiilor de reţea:

- punct-la-punct

- punct-la-multipunct

- fizică

- logică

Analizarea semnalului şi factorilor ce influenţează eficienţa acestuia într-o reţea:

- tip de modulaţie

- distanţa

- zgomotul

- interferenţe IR şi RF

Prezentarea comparativă a modului transmisie şi recepţie a datelor în reţelele:

- cablate

- fără fir

	3.
	
	Analizează cablurile torsadate
	Prezentarea principalilor parametri pentru cablurile torsadate astfel încât acestea să întrunească standardele :

- TIA/EIA-568-B

Testarea principalilor parametri ai cablurilor torsadate cu ajutorul tester-ului:

- modul de aşezare a firelor

- impedanţa

- atenuarea

- viteza

- lungimea cablului

- sertizarea conectorilor

	4.
	
	Sertizează cablurile de transmisie de date
	Alegerea tipului de conector corespunzător pentru sertizarea diferitelor tipuri de cabluri de transmisie de date în reţea

Sertizarea cablurilor coaxiale şi UTP conform standardelor:

- 10BASE2

- 10BASE5

- 10BASE-T

- 100BASE-TX

- 100BASE-FX

- 1000BASE-CX

- 1000BASE-T

- 1000BASE-SX

- 1000BASE-LX


IV.  Sugestii metodologice

Programa modulului trebuie utilizată împreună cu Standardul de Pregătire Profesională, pentru a corela, în permanenţă, criteriile de performanţă ale competenţelor agregate în modul cu conţinuturile incluse, rezultate din condiţiile de aplicabilitate ale criteriilor de performanţă respective.

Parcurgerea conţinuturilor este obligatorie şi se va realiza în integritatea lor. Pentru atingerea competenţelor specifice stabilite prin modul, profesorul are libertatea de a dezvolta anumite conţinuturi, de a le eşalona în timp, de a utiliza activităţi variate de învăţare, cu accentuare pe cele cu caracter aplicativ, centrate pe elev. Se recomandă parcurgerea modulului în următoarea ordine:

	1. Analizarea comparativă a diferitelor tipuri de cabluri de date trasmisie a datelor în reţea :

- cablu coaxial, cablu UTP, cablu STP

2. Descrie cele mai folosite standarde în utilizarea cablurilor de trasmisie a datelor în reţea :

Standarde: TIA/EIA

	3. Prezentarea comparativă a topologiilor de reţea:

- punct-la-punct, punct-la-multipunct, fizică, logică

4. Analizarea semnalului şi factorilor ce influenţează eficienţa acestuia într-o reţea:

- tip de modulaţie, distanţa, zgomotul, interferenţe IR şi RF

5. Prezentarea comparativă a modului transmisie şi recepţie a datelor în reţelele:

- cablate, fără fir

	6. Prezentarea principalilor parametri pentru cablurile torsadate astfel încât acestea să întrunească standardele :

- TIA/EIA-568-B

7. Testarea principalilor parametri ai cablurilor torsadate cu ajutorul tester-ului:

- modul de aşezare a firelor, impedanţa, atenuarea, viteza, lungimea cablului, sertizarea conectorilor

	8. Alegerea tipului de conector corespunzător pentru sertizarea diferitelor tipuri de cabluri de transmisie de date în reţea

9. Sertizarea cablurilor coaxiale şi UTP conform standardelor:

- 10BASE2

- 10BASE5

- 10BASE-T

- 100BASE-TX

- 100BASE-FX

- 1000BASE-CX

- 1000BASE-T

- 1000BASE-SX

- 1000BASE-LX


Cadrele didactice au posibilitatea de a decide asupra numărului de ore alocat fiecărei teme, în funcţie de:
- dificultatea temelor

- nivelul de cunoştinţe anterioare ale grupului instruit

- complexitatea şi varietatea materialului didactic utilizat 

- ritmul de asimilare a cunoştinţelor şi de formare a deprinderilor proprii grupului instruit.

Între competenţe şi conţinuturi este o relaţie biunivocă, competenţele determină conţinuturile tematice, iar parcurgerea acestora asigură dobândirea de către elevi a competenţelor dorite.

Parcurgerea conţinuturilor  modulului « Conectarea la o reţea LAN» şi adecvarea strategiilor didactice utilizate are drept scop  formarea   competenţelor tehnice aferente nivelului 3 avansat corespunzătoare calificărilor, care să le permită integrarea pe piaţa muncii.

Abordarea  modulară va oferi următoarele avantaje:
- modulul este orientat asupra celui care învaţă, respectiv asupra disponibilităţilor sale,  urmând să i le pună mai bine în valoare;

- fiind o structură elastică, modulul poate încorpora, în orice moment al procesului educativ, noi mijloace sau resurse didactice;

- modulul permite individualizarea învăţării şi articularea educaţiei formale şi informale;

În elaborarea strategiei didactice, profesorul va trebui să ţină seama de următoarele principii ale educaţiei:

· Elevii învaţă cel mai bine atunci când consideră că învăţarea răspunde nevoilor lor.

· Elevii învaţă când fac ceva şi când sunt implicaţi activ în procesul de învăţare.

· Elevii au stiluri proprii de învăţare. Ei învaţă în moduri diferite, cu viteze diferite şi din experienţe diferite.

· Elevii învaţă  mai bine atunci când li se acordă timp pentru a “ordona” informaţiile noi şi a le asocia cu “cunoştinţele vechi”.

Pentru dobândirea de către elevi a competenţelor prevăzute în SPP-uri, activităţile de învăţare - predare utilizate de cadrele didactice vor avea un caracter activ, interactiv şi centrat pe elev, cu pondere sporită pe activităţile de învăţare şi nu pe cele de predare, pe activităţile practice şi mai puţin pe cele teoretice.

Diferenţierea sarcinilor şi timpului alocat, prin:

- gradarea sarcinilor de la uşor la dificil, utilizând în acest sens  fişe de lucru;

- fixarea unor sarcini deschise, pe care elevii să le abordeze în ritmuri şi la niveluri  diferite;

- fixarea de sarcini diferite pentru grupuri sau indivizi diferiţi, în funcţie de abilităţi;

- prezentarea temelor în mai multe moduri (raport sau discuţie sau grafic).

Diferenţierea cunoştinţelor elevilor, prin:

-                             - abordarea tuturor tipurilor de învăţare (auditiv, vizual, practic sau prin contact direct);

- formarea de perechi de elevi cu aptitudini diferite care se pot ajuta reciproc;

- utilizarea verificării de către un coleg, verificării prin îndrumător, grupurilor de studiu.

Diferenţierea răspunsului, prin: utilizarea autoevaluării şi solicitarea elevilor de a-şi impune obiective.

Plecând de la principiul integrării, care asigură accesul în şcoală a tuturor elevilor, acceptând faptul că fiecare elev este diferit, se va avea în vedere utilizarea de metode specifice pentru dezvoltarea competenţelor pentru acei elevi care prezintă deficienţe integrabile, adaptându-le la specificul condiţiilor de învăţare şi comportament (utilizarea de programe individualizate, pregătirea de fişe individuale pentru elevii care au ritm lent de învăţare, utilizarea instrumentelor ajutătoare de învăţare, aducerea de laude chiar şi pentru cele mai mici progrese şi stabilirea împreună a paşilor următori).

 Evaluarea continuă a elevilor va fi realizată de către cadrele didactice pe baza unor  probe care se referă explicit la    criteriile de performanţă  şi  la condiţiile de aplicabilitate din SPP - uri, iar ca  metode de evaluare recomandăm: 

· Observarea sistematică a comportamentului elevilor, activitate care permite evaluarea conceptelor, capacităţilor, atitudinilor lor faţă de o sarcină dată.

· Investigaţia.

· Autoevaluarea, prin care elevul compară nivelul la care a ajuns cu obiectivele şi standardele educaţionale şi îşi poate impune /  modifica programul propriu de învăţare.

· Metoda exerciţiilor practice

· Lucrul cu modele

Ca instrumente de evaluare se pot folosi:

· Fişe de observaţie şi fişe de lucru

· Aplicaţii practice

· Chestionarul

· Fişe de autoevaluare                                

· Miniproiectul -  prin care se evaluează metodele de lucru, utilizarea corespunzătoare a 

bibliografiei, a materialelor şi a instrumentelor, acurateţea reprezentărilor tehnice, modul de organizare a ideilor şi a materialelor într-un proiect.

· Portofoliul, ca instrument de evaluare flexibil, complex, integrator, ca o modalitate de 

înregistrare a performanţelor şcolare ale elevilor.

Se consideră că nivelul de pregătire teoretică şi tehnologică este realizat corespunzător dacă sunt îndeplinite toate criteriile de performanţă.

MODULUL XII – COMUNICAŢII WIRELESS PENTRU ECHIPAMENTE DE CALCUL

I. Notă introductivă
Conţinuturile incluse în structura modulului COMUNICAŢII WIRELESS PENTRU ECHIPAMENTE DE CALCUL oferă cursanţilor cunoştinţe care le vor permite să-şi dezvolte abilitatea de a descrie metode de comunicaţie wireless pentru echipamente de calcul, dezvoltarea abilităţilor de a expune metode de depanare pentru echipamente de calcul cu comunicaţii wireless.

Conţinuturile ce trebuie parcurse pentru a putea construi aceste competenţe, apar în programa modulului şi sunt corelate cu Criteriile de Performanţă şi Condiţiile de Aplicabilitate din Standardul de Pregătire Profesională pentru unităţile de competenţă corespunzătoare modulului.

Modulul COMUNICAŢII WIRELESS PENTRU ECHIPAMENTE DE CALCUL se studiază în anul II şi are o durată de 18 săptămâni.
Modulul are alocat un număr de 60 ore după cum urmează:

· Activităţi de predare:24 ore
· Laborator tehnologic: 32 ore
· Instruire practică: 4 ore
II. Lista unităţilor de competenţe relevante pentru modulul

În modulul COMUNICAŢII WIRELESS PENTRU ECHIPAMENTE DE CALCUL au fost agregate competenţe dintr-o unitate de competenţe tehnică specializată, astfel încât să i se aloce un număr de 1.0 credite:

XII
 Analizarea metodelor de comunicaţie wireless pentru echipamente de calcul
· Descrie metode de comunicaţie wireless pentru echipamente de calcul

· Expune metode de depanare pentru echipamente de calcul cu comunicaţii wireless

III. Tabelul de corelare a competenţelor şi conţinuturilor

	Nr. crt
	Unitatea de competenţe
	Competenţe
	Conţinuturi

	1.
	Analizarea metodelor de comunicaţie wireless pentru echipamente de calcul
	Descrie metode de comunicaţie wireless pentru echipamente de calcul
	Explică metodele de comunicaţie wireless pentru echipamentele de calcul:

· Bluetooth

· Infrarosu

· WAN celulare

· Wi-Fi

· Satelit
Realizează o reţea de comunicaţii folosind una din metodele de comunicaţie wireless:

· interconectarea echipamentelor de calcul folosind una din metodele de comunicaţie wireless

	2.
	
	Expune metode de depanare pentru echipamente de calcul cu comunicaţii wireless
	Prezintă metodele de depanare pentru echipamente de calcul portabile:

· diagnostic la nivel hardware şi software

· transfer de date şi restaurare

· instalarea hard disk-ului şi îmbunătăţiri

· înlocuirea memoriei şi îmbunătăţiri

· înlocuirea tastaturii şi ventilatorului

· înlocuirea lămpilor

· curăţarea internă a echipamentelor de calcul

· înlocuirea lentilelor sau a subansamblelor
Realizează depanarea unor echipamente de calcul portabile:

· selectare şi înlocuire baterii

· selectare şi înlocuire staţii de andocare

· selectare şi înlocuire dispozitive de stocare

· selectare şi înlocuire dispozitive de transmitere date

· selectare şi înlocuire memorii

· selectare şi înlocuire echipamente de comunicaţie wireless


IV.  Sugestii metodologice

Programa modulului trebuie utilizată împreună cu Standardul de Pregătire Profesională, pentru a corela, în permanenţă, criteriile de performanţă ale competenţelor agregate în modul cu conţinuturile incluse, rezultate din condiţiile de aplicabilitate ale criteriilor de performanţă respective.

Parcurgerea conţinuturilor este obligatorie şi se va realiza în integritatea lor. Pentru atingerea competenţelor specifice stabilite prin modul, profesorul are libertatea de a dezvolta anumite conţinuturi, de a le eşalona în timp, de a utiliza activităţi variate de învăţare, cu accentuare pe cele cu caracter aplicativ, centrate pe elev. Se recomandă parcurgerea modulului în următoarea ordine:

	1. Explică metodele de comunicaţie wireless pentru echipamentele de calcul:

· Bluetooth, Infrarosu, WAN celulare, Wi-Fi, Satelit
2. Realizează o reţea de comunicaţii folosind una din metodele de comunicaţie wireless:

· interconectarea echipamentelor de calcul folosind una din metodele de comunicaţie wireless

	3. Prezintă metodele de depanare pentru echipamente de calcul portabile:

· diagnostic la nivel hardware şi software, transfer de date şi restaurare, instalarea hard disk-ului şi îmbunătăţiri, înlocuirea memoriei şi îmbunătăţiri, înlocuirea tastaturii şi ventilatorului, înlocuirea lămpilor, curăţarea internă a echipamentelor de calcul, înlocuirea lentilelor sau a subansamblelor
4. Realizează depanarea unor echipamente de calcul portabile:

· selectare şi înlocuire baterii, selectare şi înlocuire staţii de andocare, selectare şi înlocuire dispozitive de stocare, selectare şi înlocuire dispozitive de transmitere date, selectare şi înlocuire memorii, selectare şi înlocuire echipamente de comunicaţie wireless


Cadrele didactice au posibilitatea de a decide asupra numărului de ore alocat fiecărei teme, în funcţie de:

- dificultatea temelor

- nivelul de cunoştinţe anterioare ale grupului instruit

- complexitatea şi varietatea materialului didactic utilizat 

- ritmul de asimilare a cunoştinţelor şi de formare a deprinderilor proprii grupului instruit.

Între competenţe şi conţinuturi este o relaţie biunivocă, competenţele determină conţinuturile tematice, iar parcurgerea acestora asigură dobândirea de către elevi a competenţelor dorite.

Parcurgerea conţinuturilor modulului «Comunicaţii wireless pentru echipamente de calcul» şi adecvarea strategiilor didactice utilizate are drept scop formarea competenţelor tehnice aferente nivelului 3 avansat corespunzătoare calificărilor, care să le permită integrarea pe piaţa muncii.

Abordarea modulară va oferi următoarele avantaje:
- modulul este orientat asupra celui care învaţă, respectiv asupra disponibilităţilor sale, urmând să i le pună mai bine în valoare;

- fiind o structură elastică, modulul poate încorpora, în orice moment al procesului educativ, noi mijloace sau resurse didactice;

- modulul permite individualizarea învăţării şi articularea educaţiei formale şi informale;

În elaborarea strategiei didactice, profesorul va trebui să ţină seama de următoarele principii ale educaţiei:

· Elevii învaţă cel mai bine atunci când consideră că învăţarea răspunde nevoilor lor.

· Elevii învaţă când fac ceva şi când sunt implicaţi activ în procesul de învăţare.

· Elevii au stiluri proprii de învăţare. Ei învaţă în moduri diferite, cu viteze diferite şi din experienţe diferite.

· Elevii învaţă  mai bine atunci când li se acordă timp pentru a “ordona” informaţiile noi şi a le asocia cu “cunoştinţele vechi”.

Pentru dobândirea de către elevi a competenţelor prevăzute în SPP-uri, activităţile de învăţare - predare utilizate de cadrele didactice vor avea un caracter activ, interactiv şi centrat pe elev, cu pondere sporită pe activităţile de învăţare şi nu pe cele de predare, pe activităţile practice şi mai puţin pe cele teoretice.

Diferenţierea sarcinilor şi timpului alocat, prin:

- gradarea sarcinilor de la uşor la dificil, utilizând în acest sens fişe de lucru;

- fixarea unor sarcini deschise, pe care elevii să le abordeze în ritmuri şi la niveluri  diferite;

- fixarea de sarcini diferite pentru grupuri sau indivizi diferiţi, în funcţie de abilităţi;

- prezentarea temelor în mai multe moduri (raport sau discuţie sau grafic).

Diferenţierea cunoştinţelor elevilor, prin:

-                             - abordarea tuturor tipurilor de învăţare (auditiv, vizual, practic sau prin contact direct);

- formarea de perechi de elevi cu aptitudini diferite care se pot ajuta reciproc;

- utilizarea verificării de către un coleg, verificării prin îndrumător, grupurilor de studiu.

Diferenţierea răspunsului, prin: utilizarea autoevaluării şi solicitarea elevilor de a-şi impune obiective.

Plecând de la principiul integrării, care asigură accesul în şcoală a tuturor elevilor, acceptând faptul că fiecare elev este diferit, se va avea în vedere utilizarea de metode specifice pentru dezvoltarea competenţelor pentru acei elevi care prezintă deficienţe integrabile, adaptându-le la specificul condiţiilor de învăţare şi comportament (utilizarea de programe individualizate, pregătirea de fişe individuale pentru elevii care au ritm lent de învăţare, utilizarea instrumentelor ajutătoare de învăţare, aducerea de laude chiar şi pentru cele mai mici progrese şi stabilirea împreună a paşilor următori).

 Evaluarea continuă a elevilor va fi realizată de către cadrele didactice pe baza unor  probe care se referă explicit la criteriile de performanţă  şi  la condiţiile de aplicabilitate din SPP - uri, iar ca  metode de evaluare recomandăm: 

· Observarea sistematică a comportamentului elevilor, activitate care permite evaluarea conceptelor, capacităţilor, atitudinilor lor faţă de o sarcină dată.

· Investigaţia.

· Autoevaluarea, prin care elevul compară nivelul la care a ajuns cu obiectivele şi standardele educaţionale şi îşi poate impune /  modifica programul propriu de învăţare.

· Metoda exerciţiilor practice

· Lucrul cu modele

Ca instrumente de evaluare se pot folosi:

· Fişe de observaţie şi fişe de lucru

· Aplicaţii practice

· Chestionarul

· Fişe de autoevaluare                                

· Miniproiectul -  prin care se evaluează metodele de lucru, utilizarea corespunzătoare a 

bibliografiei, a materialelor şi a instrumentelor, acurateţea reprezentărilor tehnice, modul de organizare a ideilor şi a materialelor într-un proiect.

· Portofoliul, ca instrument de evaluare flexibil, complex, integrator, ca o modalitate de 

înregistrare a performanţelor şcolare ale elevilor.

Se consideră că nivelul de pregătire teoretică şi tehnologică este realizat corespunzător dacă sunt îndeplinite toate criteriile de performanţă.

MODULUL XIII – UNELTE DE ÎNTREŢINERE ŞI DEPANARE

I. Notă introductivă
Conţinuturile incluse în structura modulului UNELTE DE ÎNTREŢINERE ŞI DEPANARE oferă cursanţilor cunoştinţe care le vor permite să-şi dezvolte abilitatea de a descrie şi aplica normele de sănătate şi securitate a muncii, dezvoltarea capacităţilor de a recunoaşte uneltele utilizate pentru depanarea hardware şi formarea abilităţilor de a prezenta rolul şi caracteristicile uneltelor software în procesul de întreţinere şi depanare.

Conţinuturile ce trebuie parcurse pentru a putea construi aceste competenţe, apar în programa modulului şi sunt corelate cu Criteriile de Performanţă şi Condiţiile de Aplicabilitate din Standardul de Pregătire Profesională pentru unităţile de competenţă corespunzătoare modulului.

Modulul UNELTE DE ÎNTREŢINERE ŞI DEPANARE se studiază în anul II şi are o durată de 18 săptămâni.
Modulul are alocat un număr de 60 ore după cum urmează:

· Activităţi de predare: 16 ore
· Laborator tehnologic: 32 ore
· Instruire practică: 12 ore
II. Lista unităţilor de competenţe relevante pentru modulul

În modulul UNELTE DE ÎNTREŢINERE ŞI DEPANARE au fost agregate competenţe dintr-o unitate de competenţe tehnică specializată, astfel încât să i se aloce un număr de 1.0 credite:

XIII
 Utilizarea uneltelor de întreţinere şi depanare

· Explică normele de sănătate şi securitate a muncii
· Recunoaşte uneltele utilizate pentru depanarea hardware

· Prezentă rolul şi caracteristicile uneltelor software în procesul de întreţinere şi depanare

III. Tabelul de corelare a competenţelor şi conţinuturilor

	Nr. crt
	Unitatea de competenţe
	Competenţe
	Conţinuturi

	1.
	Utilizarea uneltelor de întreţinere şi depanare
	Explică normele de sănătate şi securitate a muncii
	Descrie normele generale de siguranţă a muncii:

· loc de muncă sigur = organizat, curat, iluminat corespunzător, manevrarea echipamentelor se face conform normelor, reguli generale de siguranţă
Identifică pericolele potenţiale pentru tehnicieni:

· tăiere

· ardere

· şocuri electrice

· leziuni ale vederii
Specifică procedurile de protejare a echipamentelor şi prevenirea pierderilor de date:

· protecţie împotriva ESD(factori care favorizează ESD, recomandări de protecţie împotriva ESD)

· dispozitive de protecţie pentru variaţii ale tensiunii(dispozitive de suprimare a supratensiunii tranzitorii, surse de curent permanentă, sursă de curent de rezervă)
Prezintă procedurile de siguranţă pentru protejarea mediului înconjurător de la contaminare:

· aruncarea corespunzătoare a bateriilor

· a monitoarelor şi a CRT-urilor

· aruncarea corespunzătoare a cartuşelor, toner-ului şi a hârtiei fotografice

· aruncarea corespunzătoare a aerosolilor şi solvenţilor

	2.
	
	Recunoaşte uneltele utilizate pentru depanarea hardware
	Descrie uneltele utilizate pentru depanarea hardware:

· unelte ESD (brăţară antistatică şi covor antistatic)

· unelte de mână (şurubelniţă dreaptă, şurubelniţă cruce, şurubelniţă torx, şurubelniţă hexagon, cleşte, sfic, pensetă, magnet, lanternă)

· unelte de diagnosticare (multimetru digital, adaptor loopback)

· unelte de curăţare (lavete, aer comprimat, legături pentru cabluri, trusa cu componente)
Implementează utilizarea corectă a uneltelor folosite pentru depanarea hardware:

· utilizarea corespunzătoare a brăţării antistatice

· a covorului antistatic

· a uneltelor de mână

· utilizarea corectă a materialelor de curăţare

	3.
	
	Prezintă rolul şi caracteristicile uneltelor software în procesul de întreţinere şi depanare
	Descrierea uneltelor utilizate pentru depanarea software:

· unelte pentru managementul disk-ului (fdisk, format, scandisck, chkdsk, defrag, disk cleanup, disk management)

· unelte software de protejare (programele antivirus, programele firewall, software pentru eliminarea aplicaţiilor spyware)
Identificarea uneltelor software necesare pentru întreţinerea şi depanarea echipamentelor de calcul:

· Identifică şi utilizează uneltele software conform specificaţiilor


IV.  Sugestii metodologice

Programa modulului trebuie utilizată împreună cu Standardul de Pregătire Profesională, pentru a corela, în permanenţă, criteriile de performanţă ale competenţelor agregate în modul cu conţinuturile incluse, rezultate din condiţiile de aplicabilitate ale criteriilor de performanţă respective.

Parcurgerea conţinuturilor este obligatorie şi se va realiza în integritatea lor. Pentru atingerea competenţelor specifice stabilite prin modul, profesorul are libertatea de a dezvolta anumite conţinuturi, de a le eşalona în timp, de a utiliza activităţi variate de învăţare, cu accentuare pe cele cu caracter aplicativ, centrate pe elev. Se recomandă parcurgerea modulului în următoarea ordine:

	1. Descrie normele generale de siguranţă a muncii:

· loc de muncă sigur = organizat, curat, iluminat corespunzător, manevrarea echipamentelor se face conform normelor, reguli generale de siguranţă
2. Identifică pericolele potenţiale pentru tehnicieni:

· Tăiere, ardere, şocuri electrice, leziuni ale vederii
3. Specifică procedurile de protejare a echipamentelor şi prevenirea pierderilor de date:

· protecţie împotriva ESD(factori care favorizează ESD, recomandări de protecţie împotriva ESD), dispozitive de protecţie pentru variaţii ale tensiunii(dispozitive de suprimare a supratensiunii tranzitorii, surse de curent permanentă, sursă de curent de rezervă)
4. Prezintă procedurile de siguranţă pentru protejarea mediului înconjurător de la contaminare:

· aruncarea corespunzătoare a bateriilor, a monitoarelor şi a CRT-urilor, aruncarea corespunzătoare a cartuşelor, toner-ului şi a hârtiei fotografice, aruncarea corespunzătoare a aerosolilor şi solvenţilor

	5. Descrie uneltele utilizate pentru depanarea hardware:

· unelte ESD (brăţară antistatică şi covor antistatic), unelte de mână (şurubelniţă dreaptă, şurubelniţă cruce, şurubelniţă torx, şurubelniţă hexagon, cleşte, sfic, pensetă, magnet, lanternă), unelte de diagnosticare (multimetru digital, adaptor loopback), unelte de curăţare (lavete, aer comprimat, legături pentru cabluri, trusa cu componente)
6. Implementează utilizarea corectă a uneltelor folosite pentru depanarea hardware:

· utilizarea corespunzătoare a brăţării antistatice, a covorului antistatic, a uneltelor de mână, utilizarea corectă a materialelor de curăţare

	7. Descrierea uneltelor utilizate pentru depanarea software:

· unelte pentru managementul disk-ului (fdisk, format, scandisck, chkdsk, defrag, disk cleanup, disk management), unelte software de protejare (programele antivirus, programele firewall, software pentru eliminarea aplicaţiilor spyware)
8. Identificarea uneltelor software necesare pentru întreţinerea şi depanarea echipamentelor de calcul:

· Identifică şi utilizează uneltele software conform specificaţiilor


Cadrele didactice au posibilitatea de a decide asupra numărului de ore alocat fiecărei teme, în funcţie de:

- dificultatea temelor

- nivelul de cunoştinţe anterioare ale grupului instruit

- complexitatea şi varietatea materialului didactic utilizat 

- ritmul de asimilare a cunoştinţelor şi de formare a deprinderilor proprii grupului instruit.

Între competenţe şi conţinuturi este o relaţie biunivocă, competenţele determină conţinuturile tematice, iar parcurgerea acestora asigură dobândirea de către elevi a competenţelor dorite.

Parcurgerea conţinuturilor modulului «Unelte de întreţinere şi depanare» şi adecvarea strategiilor didactice utilizate are drept scop formarea competenţelor tehnice aferente nivelului 3 avansat corespunzătoare calificărilor, care să le permită integrarea pe piaţa muncii.

Abordarea modulară va oferi următoarele avantaje:
- modulul este orientat asupra celui care învaţă, respectiv asupra disponibilităţilor sale, urmând să i le pună mai bine în valoare;

- fiind o structură elastică, modulul poate încorpora, în orice moment al procesului educativ, noi mijloace sau resurse didactice;

- modulul permite individualizarea învăţării şi articularea educaţiei formale şi informale;

În elaborarea strategiei didactice, profesorul va trebui să ţină seama de următoarele principii ale educaţiei:

· Elevii învaţă cel mai bine atunci când consideră că învăţarea răspunde nevoilor lor.

· Elevii învaţă când fac ceva şi când sunt implicaţi activ în procesul de învăţare.

· Elevii au stiluri proprii de învăţare. Ei învaţă în moduri diferite, cu viteze diferite şi din experienţe diferite.

· Elevii învaţă  mai bine atunci când li se acordă timp pentru a “ordona” informaţiile noi şi a le asocia cu “cunoştinţele vechi”.

Pentru dobândirea de către elevi a competenţelor prevăzute în SPP-uri, activităţile de învăţare - predare utilizate de cadrele didactice vor avea un caracter activ, interactiv şi centrat pe elev, cu pondere sporită pe activităţile de învăţare şi nu pe cele de predare, pe activităţile practice şi mai puţin pe cele teoretice.

Diferenţierea sarcinilor şi timpului alocat, prin:

- gradarea sarcinilor de la uşor la dificil, utilizând în acest sens fişe de lucru;

- fixarea unor sarcini deschise, pe care elevii să le abordeze în ritmuri şi la niveluri  diferite;

- fixarea de sarcini diferite pentru grupuri sau indivizi diferiţi, în funcţie de abilităţi;

- prezentarea temelor în mai multe moduri (raport sau discuţie sau grafic).

Diferenţierea cunoştinţelor elevilor, prin:

-                             - abordarea tuturor tipurilor de învăţare (auditiv, vizual, practic sau prin contact direct);

- formarea de perechi de elevi cu aptitudini diferite care se pot ajuta reciproc;

- utilizarea verificării de către un coleg, verificării prin îndrumător, grupurilor de studiu.

Diferenţierea răspunsului, prin: utilizarea autoevaluării şi solicitarea elevilor de a-şi impune obiective.

Plecând de la principiul integrării, care asigură accesul în şcoală a tuturor elevilor, acceptând faptul că fiecare elev este diferit, se va avea în vedere utilizarea de metode specifice pentru dezvoltarea competenţelor pentru acei elevi care prezintă deficienţe integrabile, adaptându-le la specificul condiţiilor de învăţare şi comportament (utilizarea de programe individualizate, pregătirea de fişe individuale pentru elevii care au ritm lent de învăţare, utilizarea instrumentelor ajutătoare de învăţare, aducerea de laude chiar şi pentru cele mai mici progrese şi stabilirea împreună a paşilor următori).

 Evaluarea continuă a elevilor va fi realizată de către cadrele didactice pe baza unor  probe care se referă explicit la criteriile de performanţă  şi  la condiţiile de aplicabilitate din SPP - uri, iar ca  metode de evaluare recomandăm: 

· Observarea sistematică a comportamentului elevilor, activitate care permite evaluarea conceptelor, capacităţilor, atitudinilor lor faţă de o sarcină dată.

· Investigaţia.

· Autoevaluarea, prin care elevul compară nivelul la care a ajuns cu obiectivele şi standardele educaţionale şi îşi poate impune /  modifica programul propriu de învăţare.

· Metoda exerciţiilor practice

· Lucrul cu modele

Ca instrumente de evaluare se pot folosi:

· Fişe de observaţie şi fişe de lucru

· Aplicaţii practice

· Chestionarul

· Fişe de autoevaluare                                

· Miniproiectul -  prin care se evaluează metodele de lucru, utilizarea corespunzătoare a 

bibliografiei, a materialelor şi a instrumentelor, acurateţea reprezentărilor tehnice, modul de organizare a ideilor şi a materialelor într-un proiect.

· Portofoliul, ca instrument de evaluare flexibil, complex, integrator, ca o modalitate de 

înregistrare a performanţelor şcolare ale elevilor.

Se consideră că nivelul de pregătire teoretică şi tehnologică este realizat corespunzător dacă sunt îndeplinite toate criteriile de performanţă.

MODULUL XIV – ÎNTREŢINERE ŞI DEPANARE ECHIPAMENTE DE CALCUL

I. Notă introductivă
Conţinuturile incluse în structura modulului ÎNTREŢINERE ŞI DEPANARE ECHIPAMENTE DE CALCUL oferă cursanţilor cunoştinţe care le vor permite să-şi dezvolte abilitatea de a descrie şi aplica normele de sănătate şi securitate a muncii, dezvoltarea capacităţilor de a recunoaşte uneltele utilizate pentru depanarea hardware şi formarea abilităţilor de a prezenta rolul şi caracteristicile uneltelor software în procesul de întreţinere şi depanare.

Conţinuturile ce trebuie parcurse pentru a putea construi aceste competenţe, apar în programa modulului şi sunt corelate cu Criteriile de Performanţă şi Condiţiile de Aplicabilitate din Standardul de Pregătire Profesională pentru unităţile de competenţă corespunzătoare modulului.

Modulul ÎNTREŢINERE ŞI DEPANARE ECHIPAMENTE DE CALCUL se studiază în anul II şi are o durată de 18 săptămâni.
Modulul are alocat un număr de 116 ore după cum urmează:

· Activităţi de predare: 32 ore
· Laborator tehnologic: 72 ore
· Instruire practică: 12 ore
II. Lista unităţilor de competenţe relevante pentru modulul

În modulul ÎNTREŢINERE ŞI DEPANARE ECHIPAMENTE DE CALCUL au fost agregate competenţe dintr-o unitate de competenţe tehnică specializată Întreţinerea şi depanarea hardware şi software  având alocat un număr de 2.0 credite:

XIV
 Întreţinerea şi depanarea hardware şi software
III. Tabelul de corelare a competenţelor şi conţinuturilor

	Nr. crt
	Unitatea de competenţe
	Competenţe
	Conţinuturi

	1.
	Întreţinerea şi depanarea hardware şi software
	Menţine întreţinerea preventivă
	Descrierea normelor generale de mentenanţă:

· reducerea posibilităţii apariţiei unei probleme hardware sau software prin verificarea periodică a parametrilor de funcţionare a echipamentelor de calcul

· clasificare: mentenanţă hardware şi mentenanţă software
Identificarea operaţiilor mentenanţei hardware:

· eliminarea prafului din interiorul componentelor echipamentelor de calcul

· curăţarea componentelor echipamentelor de calcul

· verificarea securităţii cablurilor
Identificarea procedurilor  mentenanţei software:

· verificarea actualizărilor de securitate

· verificarea actualizărilor software

· verificarea actualizărilor de driver

· actualizări ale fişierelor de definire a viruşilor

· scanarea calculatorului de viruşi şi spyware

· dezinstalarea programelor nedorite

· scanarea hard disk-urilor pentru depistarea erorilor şi remedierea acestor erori

· defragmentarea hard disk-urilor
Prezentarea beneficiilor mentenanţei:

· creşterea nivelului de protecţie a datelor

· extinderea duratei de viaţă a componentelor

· creşterea fiabilităţii echipamentelor

· menţinerea securităţii echipamentelor de calcul

· reducerea numărului de probleme apărute la echipamentele de calcul

	2.
	
	Prezintă procesul de depanare
	Definirea procesului de depanare:

· remedierea problemelor hardware şi/sau software apărute în timpul utilizării unui echipament de calcul
Identificarea paşilor într-un proces de depanare:

· adunarea datelor de la utilizatori

· verificarea problemelor evidente

· încercarea soluţiilor rapide

· colectarea informaţiilor din echipamentul de calcul

· evaluarea problemei 

· implementarea soluţiei

· soluţionarea problemei

· documentarea soluţiei

	3.
	
	Remediază defectele hardware ale echipamentelor de calcul
	Identificarea situaţiilor în care este necesară înlocuirea componentelor unui echipament de calcul:

· repararea componentelor defecte sau realizarea unui upgrade pentru funcţionalitate
Utilizarea paşilor procesului de depanare:

· adunarea datelor de la utilizatori

· verificarea problemelor evidente

· încercarea soluţiilor rapide

· colectarea informaţiilor din echipamentul de calcul

· evaluarea problemei 

Selectarea componentelor ce trebuie înlocuite şi cele cu care se vor înlocui:

· verificarea corelării parametrilor echipamentului (formă, socket, slot, tensiune, frecvenţă, factori de multiplicare, capacitate, tip, standarde) ce va fi înlocuit cu celalte componente ale echipamentului de calcul pe baza documentaţiei tehnice a echipamentului de calcul
Instalarea componentelor în echipamentul de calcul şi instalarea driver-elor corespunzătoare:

· montarea fizică a componentelor în echipamentul de calcul

· instalarea software-ului care permite comunicarea bidirecţională între componenta înlocuită şi echipamentul de calcul

	
	
	Aplică tehnicile de întreţinere pentru echipamentele periferice şi portabile
	Efectuarea operaţiilor de întreţinere utilizând unelte pentru depanarea hardware:

· eliminarea prafului din interiorul echipamentelor de calcul

· curăţarea componentelor echipamentelor de calcul

· verificarea securităţii cablurilor
Aplicarea procedurilor de întreţinere prin intermediul uneltelor software:

· verificarea actualizărilor de securitate

· verificarea actualizărilor software

· verificarea actualizărilor de driver

· actualizări ale fişierelor de definire a viruşilor

· scanarea calculatorului de viruşi şi spyware

· dezinstalarea programelor nedorite

· scanarea hard disk-urilor pentru depistarea erorilor şi remedierea acestor erori

· defragmentarea hard disk-urilor
Avantajele întreţinerii preventive:

· creşterea nivelului de protecţie a datelor

· extinderea duratei de viaţă a componentelor

· creşterea fiabilităţii echipamentelor

· menţinerea securităţii echipamentelor de calcul

· reducerea numărului de probleme apărute la echipamentele de calcul


IV.  Sugestii metodologice

Programa modulului trebuie utilizată împreună cu Standardul de Pregătire Profesională, pentru a corela, în permanenţă, criteriile de performanţă ale competenţelor agregate în modul cu conţinuturile incluse, rezultate din condiţiile de aplicabilitate ale criteriilor de performanţă respective.

Parcurgerea conţinuturilor este obligatorie şi se va realiza în integritatea lor. Pentru atingerea competenţelor specifice stabilite prin modul, profesorul are libertatea de a dezvolta anumite conţinuturi, de a le eşalona în timp, de a utiliza activităţi variate de învăţare, cu accentuare pe cele cu caracter aplicativ, centrate pe elev. Se recomandă parcurgerea modulului în următoarea ordine:

	1. Descrierea normelor generale de mentenanţă:

· reducerea posibilităţii apariţiei unei probleme hardware sau software prin verificarea periodică a parametrilor de funcţionare a echipamentelor de calcul, clasificare: mentenanţă hardware şi mentenanţă software
2. Identificarea operaţiilor mentenaţei hardware:

· eliminarea prafului din interiorul componentelor echipamentelor de calcul, curățarea componentelor echipamentelor de calcul, verificarea securității cablurilor
3. Identificarea procedurilor  mentenaței software:

· verificarea actualizărilor de securitate, verificarea actualizărilor software, verificarea actualizărilor de driver, actualizări ale fişierelor de definire a viruşilor, scanarea calculatorului de viruşi şi spyware, dezinstalarea programelor nedorite, scanarea hard disk-urilor pentru depistarea erorilor şi remedierea acestor erori, defragmentarea hard disk-urilor
4. Prezentarea beneficiilor mentenanţei:

· creşterea nivelului de protecţie a datelor, extinderea duratei de viaţă a componentelor, creşterea fiabilităţii echipamentelor, menţinerea securităţii echipamentelor de calcul, reducerea numărului de probleme apărute la echipamentele de calcul

	5. Definirea procesului de depanare:

· remedierea problemelor hardware şi/sau software apărute în timpul utilizării unui echipament de calcul
6. Identificarea paşilor într-un proces de depanare:

· adunarea datelor de la utilizatori, verificarea problemelor evidente, încercarea soluţiilor rapide, colectarea informaţiilor din echipamentul de calcul, evaluarea problemei, implementarea soluţiei, soluţionarea problemei, documentarea soluţiei

	7. Identificarea situaţiilor în care este necesară înlocuirea componentelor unui echipament de calcul:

· repararea componentelor defecte sau realizarea unui upgrade pentru funcţionalitate
8. Utilizarea paşilor procesului de depanare:

· adunarea datelor de la utilizatori, verificarea problemelor evidente, încercarea soluţiilor rapide, colectarea informaţiilor din echipamentul de calcul, evaluarea problemei

9. Selectarea componentelor ce trebuie înlocuite şi cele cu care se vor înlocui:

· verificarea corelării parametrilor echipamentului (formă, socket, slot, tensiune, frecvenţă, factori de multiplicare, capacitate, tip, standarde) ce va fi înlocuit cu celalte componente ale echipamentului de calcul pe baza documentaţiei tehnice a echipamentului de calcul
10. Instalarea componentelor în echipamentul de calcul şi instalarea driver-elor corespunzătoare:

· montarea fizică a componentelor în echipamentul de calcul, instalarea software-ului care permite comunicarea bidirecţională între componenta înlocuită şi echipamentul de calcul

	11. Efectuarea operaţiilor de întreţinere utilizând unelte pentru depanarea hardware:

· eliminarea prafului din interiorul echipamentelor de calcul, curăţarea componentelor echipamentelor de calcul, verificarea securităţii cablurilor
12. Aplicarea procedurilor de întreţinere prin intermediul uneltelor software:

· verificarea actualizărilor de securitate, verificarea actualizărilor software, verificarea actualizărilor de driver, actualizări ale fişierelor de definire a viruşilor, scanarea calculatorului de viruşi şi spyware, dezinstalarea programelor nedorite, scanarea hard disk-urilor pentru depistarea erorilor şi remedierea acestor erori, defragmentarea hard disk-urilor

	13. Avantajele întreţinerii preventive:
· creşterea nivelului de protecţie a datelor, extinderea duratei de viaţă a componentelor, creşterea fiabilităţii echipamentelor, menţinerea securităţii echipamentelor de calcul, reducerea numărului de probleme apărute la echipamentele de calcul


Cadrele didactice au posibilitatea de a decide asupra numărului de ore alocat fiecărei teme, în funcţie de:

- dificultatea temelor

- nivelul de cunoştinţe anterioare ale grupului instruit

- complexitatea şi varietatea materialului didactic utilizat 

- ritmul de asimilare a cunoştinţelor şi de formare a deprinderilor proprii grupului instruit.

Între competenţe şi conţinuturi este o relaţie biunivocă, competenţele determină conţinuturile tematice, iar parcurgerea acestora asigură dobândirea de către elevi a competenţelor dorite.

Parcurgerea conţinuturilor modulului « Întreţinere şi depanare echipamente de calcul» şi adecvarea strategiilor didactice utilizate are drept scop formarea competenţelor tehnice aferente nivelului 3 avansat corespunzătoare calificărilor, care să le permită integrarea pe piaţa muncii.

Abordarea modulară va oferi următoarele avantaje:
- modulul este orientat asupra celui care învaţă, respectiv asupra disponibilităţilor sale, urmând să i le pună mai bine în valoare;

- fiind o structură elastică, modulul poate încorpora, în orice moment al procesului educativ, noi mijloace sau resurse didactice;

- modulul permite individualizarea învăţării şi articularea educaţiei formale şi informale;

În elaborarea strategiei didactice, profesorul va trebui să ţină seama de următoarele principii ale educaţiei:

· Elevii învaţă cel mai bine atunci când consideră că învăţarea răspunde nevoilor lor.

· Elevii învaţă când fac ceva şi când sunt implicaţi activ în procesul de învăţare.

· Elevii au stiluri proprii de învăţare. Ei învaţă în moduri diferite, cu viteze diferite şi din experienţe diferite.

· Elevii învaţă  mai bine atunci când li se acordă timp pentru a “ordona” informaţiile noi şi a le asocia cu “cunoştinţele vechi”.

Pentru dobândirea de către elevi a competenţelor prevăzute în SPP-uri, activităţile de învăţare - predare utilizate de cadrele didactice vor avea un caracter activ, interactiv şi centrat pe elev, cu pondere sporită pe activităţile de învăţare şi nu pe cele de predare, pe activităţile practice şi mai puţin pe cele teoretice.

Diferenţierea sarcinilor şi timpului alocat, prin:

- gradarea sarcinilor de la uşor la dificil, utilizând în acest sens fişe de lucru;

- fixarea unor sarcini deschise, pe care elevii să le abordeze în ritmuri şi la niveluri  diferite;

- fixarea de sarcini diferite pentru grupuri sau indivizi diferiţi, în funcţie de abilităţi;

- prezentarea temelor în mai multe moduri (raport sau discuţie sau grafic).

Diferenţierea cunoştinţelor elevilor, prin:

-                             - abordarea tuturor tipurilor de învăţare (auditiv, vizual, practic sau prin contact direct);

- formarea de perechi de elevi cu aptitudini diferite care se pot ajuta reciproc;

- utilizarea verificării de către un coleg, verificării prin îndrumător, grupurilor de studiu.

Diferenţierea răspunsului, prin: utilizarea autoevaluării şi solicitarea elevilor de a-şi impune obiective.

Plecând de la principiul integrării, care asigură accesul în şcoală a tuturor elevilor, acceptând faptul că fiecare elev este diferit, se va avea în vedere utilizarea de metode specifice pentru dezvoltarea competenţelor pentru acei elevi care prezintă deficienţe integrabile, adaptându-le la specificul condiţiilor de învăţare şi comportament (utilizarea de programe individualizate, pregătirea de fişe individuale pentru elevii care au ritm lent de învăţare, utilizarea instrumentelor ajutătoare de învăţare, aducerea de laude chiar şi pentru cele mai mici progrese şi stabilirea împreună a paşilor următori).

 Evaluarea continuă a elevilor va fi realizată de către cadrele didactice pe baza unor  probe care se referă explicit la criteriile de performanţă  şi  la condiţiile de aplicabilitate din SPP - uri, iar ca  metode de evaluare recomandăm: 

· Observarea sistematică a comportamentului elevilor, activitate care permite evaluarea conceptelor, capacităţilor, atitudinilor lor faţă de o sarcină dată.

· Investigaţia.

· Autoevaluarea, prin care elevul compară nivelul la care a ajuns cu obiectivele şi standardele educaţionale şi îşi poate impune /  modifica programul propriu de învăţare.

· Metoda exerciţiilor practice

· Lucrul cu modele

Ca instrumente de evaluare se pot folosi:

· Fişe de observaţie şi fişe de lucru

· Aplicaţii practice

· Chestionarul

· Fişe de autoevaluare                                

· Miniproiectul -  prin care se evaluează metodele de lucru, utilizarea corespunzătoare a 

bibliografiei, a materialelor şi a instrumentelor, acurateţea reprezentărilor tehnice, modul de organizare a ideilor şi a materialelor într-un proiect.

· Portofoliul, ca instrument de evaluare flexibil, complex, integrator, ca o modalitate de 

înregistrare a performanţelor şcolare ale elevilor.

Se consideră că nivelul de pregătire teoretică şi tehnologică este realizat corespunzător dacă sunt îndeplinite toate criteriile de performanţă.

MODULUL XV – MANAGEMENTUL PROIECTELOR

I. Locul în cadrul planului de învăţământ

Modulul “Managementul proiectelor“ se studiază la nivelul 3 avansat, şi are în vedere asigurarea pregătirii generale în viitorul domeniu de activitate, se studiaza pe parcursul anului II, semestrul I, având repartizate un număr de 100 de ore din care 48 ore laborator tehnologic şi 20 ore instruire practică. 

Scopul acestui modul este :

· de a oferi cursanţilor cunoştinţe, abilităţi şi deprinderi în managementul proiectelor;

· adaptarea la cerinţele pieţii muncii şi la dinamica evoluţiei tehnologice;

· responsabilizarea pentru asigurarea calităţii produselor;

· de a crea cultura managementului prin proiecte;

· de a crea un vocabular specific domeniului;

· a dezvolta abilităţi de concepere, planificare, monitorizare şi evaluare a proiectelor;

Prin parcurgerea modulului se urmăreşte dobândirea competenţelor descrise în Standardele de Pregătire Profesională, documente care stau la baza Sistemului Naţional de Calificări Profesionale. Modulul  se va utiliza împreună cu Standardul de Pregătire Profesională specific calificării.

Lista unităţilor de competenţă pentru modul

Managementul proiectelor

II. Tabel de corelare a competenţelor şi conţinuturilor

	Nr. Crt.
	Unitatea de competenţă
	Competenţa
	Conţinuturi

	1.
	Managementul proiectelor


	1. Identifică mediul de proiect
	· Noţiunea de proiect. Caracteristicile unui proiect. Ciclul de viaţă al proiectelor. 

· Tipuri de proiecte. Proiecte multiple.

· Fazele unui proiect. Aspecte generale.

· Managementul unui proiect. Metodologii de management de proiect (Prince 2, TenStep, Six Sigma). Prezentare comparativă.

· Evaluarea proiectelor. Aspecte generale. Reducerea duratei şi costurilor proiectelor. 

· Calitatea în managementul proiectelor. 

	
	
	2. Planifică proiectul
	· Obiective şi nonobiective ale proiectelor.

· Pachete de activităţi. 

· Tipuri de activităţi specifice proiectelor: studii de piaţă; analize SWOT, PERT, prognoze, comparaţii cu alte proiecte; alegere clienţi / furnizori; întocmirea contractelor cu furnizori, clienţi, creditori; achiziţii de produse/servicii; traning clienţi, formare/angajare/ selecţie personal etc. 

· Identificarea pachetelor de activităţi pentru diferite tipuri de proiecte.

· Tipuri de dependenţe între activităţi. Stabilirea dependenţelor dintre activităţile din proiect. 

· Echipa de proiect 

· Echipa de proiect şi trăsăturile sale specifice.

· Ciclul de viaţă al echipei de proiect. 

· Formarea echipei. 

· Roluri în echipă (managerul de proiect, manager  financiar, economişti, contabili, ingineri, specialişti experţi, analişti,  programatori, manager achiziţii, director etc.) Abilităţi şi responsabilităţi.

· Recrutarea, formarea,  evaluarea şi motivarea  personalului din echipă. 

· Comunicarea în cadrul proiectului. Modele de comunicare în proiecte. Desfăşurarea procesului de comunicare. Tipuri de comunicare. Stiluri de comunicare mangerială. Bariere de comunicare. Structuri de comunicare în proiect.

· Planificarea resurselor

· Tipuri de resurse. 

· Alocarea resurselor pe pachete de activităţi. Tipuri de alocare: în serie, în paralel.

· Reprezentarea planului de proiect 

· Procedee de reprezentare a proiectelor (reţele, diagrame Gantt).

· Documente specifice planificării proiectelor: justificarea economică a proiectului, analize de estimare a rezultatelor, prognoze; documentele de iniţiere a proiectului; echipa de conducere a proiect / bordul de proiect, roluri în proiect (organigrama proiectului), structuri de comunicare în proiect; structura detaliată orientată pe activităţi (WBS), specificaţia pachetelor de lucru; planul de proiect; lista de produse, contracte cu furnizorii etc. 

· Instrumente software de reprezentare a proiectelor (Microsoft Project).

	
	
	3. Implementează proiectul
	· Lansarea proiectului. Documentelor specifice. Conţinut şi dependenţe.

· Managementul etapelor. 

· Definirea etapelor. Activităţi, produse.

· Controlul progresului (timp, cost, calitate, produs, necesitatea schimbării). Verificare, planificare, replanificare. 

· Documente de raportare specifice: raport de sfârşit de etapă, raport de progres, registru de probleme, recomandări de acţiune.

· Controlul resurselor – timp şi buget alocat.

· Controlul timpului: măsurarea activităţilor, comparare şi raportare cu planul de proiect. 

· Controlul bugetului alocat: controlul pe durata de viaţă a proiectului, costuri actuale şi cele prevăzute în planul de proiect, analiza variaţiilor

· Managementul configuraţiei

· Componentele configuraţiei / produsului final.

· Criterii/cerinţe de calitate a configuraţiei / produsului final.

· Controlul / verificarea configuraţiei /produsului final.

· Documente specifice: planul de management al configuraţiei, planul de calitate, raportarea schimbărilor / problemelor configuraţiei / produsului final. 

	
	
	4. Monitorizează proiectul
	· Managementul riscurilor. 

· Tipuri de risc: de bussines, de proiect. 

· Surse de risc (asociate cu costurile, planificarea calendaristică, execuţie, furnizori, tehnologie etc.).

· Analiza riscurilor: identificarea, aprecierea riscului, răspunsuri la risc (acţiuni de prevenire şi reducere /transferare).

· Documente specifice: registru de riscuri, planul de management al riscurilor.

· Gestionarea schimbărilor.

· Necesitatea schimbării. 

· Analiza schimbării (impact, risc, cost, avantaje/ dezavantaje).

· Documente specifice: cerere de schimbare, registru de schimbări.

· Controlul resurselor

· Histograma încărcării resurselor.

· Nivelarea încărcării resurselor.

· Evaluarea proiectului

· Elemente de evaluare şi reevaluare a activităţilor şi costurilor: compararea şi interpretarea estimărilor, prognozelor şi beneficiilor obţinute.

· Tehnici şi metode de evaluare şi control al proiectelor. Plan de evaluare a proiectelor. Standarde/metrici în vigoare.

	
	
	5. Utilizează software specializat în managementul proiectelor.
	· Pachete software pentru management de proiect.

· Aplicaţii de calcul tabelar, simbolic şi statistic; noţiuni de analiză şi realizare: de grafice, diagrame, histograme, boxplot-uri. (Ex. Ms. Visio, Ms. Excel, StarPlus, PHStat2).

· Aplicaţii specializate pe management de proiect/ planificare/ raportare: Microsoft Project, Primavera. Prezentare comparativă. Componente client / server.

· Facilităţi oferite de aplicaţiile specializate 

în management de proiect.

· Definirea calendarelor şi a programului de lucru.

· Declararea datei de începere a proiectului.

· Planificarea activităţilor:definirea activităţilor, durata activităţilor, precedenţele, constrângerile dintre activităţi.

· Gruparea pe faze.

· Analiza. Exportarea datelor (în Excel, Visio, XML). Simularea execuţiei. Analiza execuţiei.

· Managementul resurselor

· Definirea resurselor

· Alocarea resurselor pe activităţi. 

· Analiza utilizării resurselor. Nivelarea resurselor


III. Sugestii metodologice:

Modulul “Managementul proiectelor” are în cadrul curriculum-ului, în calificările din domeniile tehnice, o poziţie distinctă. Se parcurge cu un număr de ore constant pe întreaga durata a anului şcolar (cu excepţia săptămânilor de instruire practică comasată), nefiind condiţionat sau dependent de celelalte module din curriculum.

Parcurgerea conţinuturilor modulului «Managementul proiectelor» şi adecvarea strategiilor didactice utilizate are drept scop formarea competenţelor tehnice generale aferente, în scopul pregătirii  profesionale a cursanţilor şi dezvoltării capacităţilor care să le permită integrarea pe piaţa muncii.


Abordarea  modulară va oferi următoarele avantaje:
· modulul este orientat asupra celui care învaţă, respectiv asupra disponibilităţilor sale,  urmând să i le pună mai bine în valoare;

· fiind o structură elastică, modulul poate încorpora, în orice moment al procesului educativ, noi mijloace sau resurse didactice;

· modulul permite individualizarea învăţării şi articularea educaţiei formale şi informale;

· modulul oferă maximul de deschidere, pe de o parte în plan orizontal, iar pe altă parte, în plan vertical, peste / lângă alte module parcurse, în prelungirea acestora pot fi adăugate mereu noi module ceea ce se înscrie perfect în linia imperativului educaţiei permanente.

În elaborarea strategiei didactice, profesorul va trebui să ţină seama de următoarele principii ale educaţiei:

· Cursanţii învaţă cel mai bine atunci când consideră că învăţarea răspunde nevoilor lor.

· Cursanţii învaţă când fac ceva şi când sunt implicaţi activ în procesul de învăţare.

· Cursanţii au stiluri proprii de învăţare. Ei învaţă în moduri diferite, cu viteze diferite şi din experienţe diferite.

· Participanţii contribuie cu cunoştinţe semnificative şi importante la procesul de învăţare.

· Cursanţii învaţă  mai bine atunci când li se acordă timp pentru a “ordona” informaţiile noi şi a le asocia cu “cunoştinţele vechi”.

Procesul de predare -  învăţare trebuie să aibă un caracter activ şi centrat pe cursant. În acest sens cadrul didactic trebuie să aibă în vedere următoarele aspecte şi modalităţi de lucru:

· Diferenţierea sarcinilor şi timpului alocat, prin:

- gradarea sarcinilor de la uşor la dificil, utilizând în acest sens  fişe de lucru;

- fixarea unor sarcini deschise, pe care cursanţii să le abordeze în ritmuri şi la niveluri  diferite;

- fixarea de sarcini diferite pentru grupuri sau indivizi diferiţi, în funcţie de abilităţi;

- prezentarea temelor în mai multe moduri (raport sau discuţie sau grafic);

· Diferenţierea cunoştinţelor, prin:

- abordarea tuturor tipurilor de învăţare (auditiv, vizual, practic sau prin contact direct);

- formarea de perechi de cursanţi cu aptitudini diferite care se pot ajuta reciproc;

- utilizarea verificării de către un coleg, verificării prin îndrumător, grupurilor de studiu.

· Diferenţierea răspunsului, prin:

- utilizarea autoevaluării şi solicitarea cursanţilor de a-şi impune obiective.

EVALUAREA la disciplina Managementul proiectelor se va face prin:

· lucrări individuale – studii de caz/analize
· 1 lucrare prin care să se identifice o sursă de finanţare pentru proiecte din domenii de activitate cunoscute de către cursanţi şi realizarea unei comparaţii între ciclul de viaţă al proiectului din suportul teoretic şi cel identificat în documentaţia oferită de finanţator.

· schiţa de proiect pentru sursa de finanţare identificată la lucrarea anterioară, (va conţine ideea de proiect, promotorul proiectului, o scurtă justificare, analiza SWOT, scopul, grupul ţintă, obiectivele, documentele specifice).

· 1 lucrare prin care să se identifice resursele necesare realizării proiectului.

· un eseu prin care se identifică echipa de proiect şi planul de comunicare.

· O lucrare prin care se reprezintă planul de proiect care va conţine: structura detaliată pe activităţile identificare, duratele, dependinţele dintre activităţi, constrângerile, alocarea resurselor.

· O lucrare prin care se identifică şi se analizează (eliminare/diminuare) posibilele riscuri din proiectul realizat.

· O lucrare prin care să se analizeze etapele identificate într-un  proiect.

· Elaborarea documentelor/rapoarte specifice metodologiei de proiect utilizată.
· proiect propriu sau în echipă


Se evaluează numai competenţele din acest modul, evaluarea altor competenţe nefiind relevantă. O competenţă se evaluează o singură data. Demonstrarea unei alte abilităţi în afara celor din competenţele specificate este lipsită de semnificaţie în cadrul evaluării. Cursanţii trebuie evaluaţi numai în ceea ce priveşte dobândirea competenţelor specificate.

Pe parcursul modulului se realizează evaluare continuă, prin aplicarea instrumentelor de evaluare continuă prevăzute în Standardul de Pregătire Profesională (probe scrise, probe orale), iar la şfârşitul lui se realizează evaluare sumativă, pentru verificarea atingerii competenţelor. Rezultatele evaluării continue vor fi consemnate în foaia matricolă, alături de rezultatele de la celelalte discipline de cultură de specialitate şi de la disciplinele de cultură generală. Dobândirea competenţelor pentru nivelul trei+ de calificare se va certifica pe baza rezultatelor obţinute în urma aplicării instrumentelor de evaluare a competenţelor.

La încheierea cu succes a unei evaluări, este suficient un feedback de felicitare. În cazul  unei încercări nereuşite, este esenţială transmiterea unui feedback clar şi constructiv. Acesta trebuie să includă discuţii în legătură cu motivele care au dus la insucces şi identificarea unei noi ocazii pentru reevaluare, precum şi a sprijinului suplimentar de care cursantul are nevoie. Pentru recuperare se poate propune o perioadă de către evaluator sau de către cursant, dar numai în limitele orarului şcolar.

Reevaluarea trebuie să utilizeze acelaşi instrument, deşi locul de desfăşuare a evaluării poate fi modificat.

Cadrele didactice au posibilitatea de a decide asupra numărului de ore alocat fiecărei teme, în funcţie de:

· dificultatea temelor

· nivelul de cunoştinţe anterioare ale grupului instruit

· complexitatea şi varietatea materialului didactic utilizat 

· ritmul de asimilare a cunoştinţelor şi de formare a deprinderilor proprii grupului instruit. 

Între competenţe şi conţinuturi este o relaţie biunivocă, competenţele determină conţinuturile tematice, iar parcurgerea acestora asigură dobândirea de către cursanţi a competenţelor dorite.

Pentru dobândirea de către cursanţi a competenţelor prevăzute în SPP-uri, activităţile de învăţare - predare utilizate de cadrele didactice vor avea un caracter activ, interactiv şi centrat pe cursant, cu pondere sporită pe activităţile de învăţare şi nu pe cele de predare.

Pentru atingerea obiectivelor programei şi dezvoltarea la cursanţi a competenţelor vizate de parcurgerea modulului, recomandăm ca în procesul de învăţare–predare să se utilizeze cu precădere metode bazate pe acţiune, cum ar fi:

· efectuarea unor lucrări de laborator
· realizarea unor miniproiecte din domeniul calificării
Combinarea metodelor de mai sus cu metode explorative (observarea directă, observarea independentă, analiză), metode expozitive (explicaţia, descrierea, exemplificarea) poate conduce la dobândirea de către cursanţi a competenţelor specifice calificării. 

� NOTĂ





Ultimele 2 săptămâni din semestrul 3 sunt alocate instruirii practice efectuate sub supravegherea personalului didactic specializat şi are durata de 60 de ore. Pe perioada acestei practici se va urmări realizarea proiectului de absolvire a şcolii postliceale, integrând abilităţi teoretice şi practice aferente modulelor ”Conectarea la o rețea LAN, Comunicații Wireless pentru echipamente de calcul, Unelte de întreținere și depanare, Întreținere și depanare echipamente de calcul. Managemetul proiectelor”.
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Nivel 3 avansat

Şcoala postliceală

Calificarea: Tehnician echipamente de calcul


